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Introducción
La Administración presentan los resultados del mes de septiembre 2026 en la

parte financiera, el mantenimiento de las zonas comunes, la seguridad y el aseo
entre otros, junto con los retos enfrentados y las propuestas para el periodo

siguiente.
Este documento busca ofrecer información clara y transparente sobre el manejo de la

copropiedad y el uso de sus recursos.



PROVEEDORES



Somos una compañia especializada en
mantener limpias, ordenadas y bien
presentadas las zonas comunes del

conjunto,con personal capacitado, puntual y
dotado de los elementos adecuados.
Trabajamos en coordinación con la

administración para cumplir los cronogramas y
ofrecer a los residentes ambientes saludables y

agradables.

Azul Soluciones y
Servicios
Empresa de Aseo



Barrida 
Trapeada
Limpieza escaleras

Limpieza barandas
Limpieza de
ascensor
Lavado de frente

Limpieza oficina
Limpieza de polvo
Limpieza telarañas

Lavado entrada
principal

Servicios Generales







Mantenimiento y Jardineria

Cambio de luminaria
Arreglos en
electricidad
Fundición de bordes y
de tapas de aguas
negras

Barrido de Cubiertas
Mantenimiento de
jardines
Poda areas verdes

Riego y limpieza de
plantas 
Recolección de
desechos vegetales
Lavado contenedores
de orgánicos y canecas
de basura







Somos una compañia con un servicio basado en la
prevención, el control ordenado de los accesos y el

trato respetuoso con la comunidad.
Nuestro personal está capacitado y uniformado, y
actúa con honestidad y reserva de la información.
Trabaja en coordinación con la administración y el
consejo para proteger a las personas y los bienes

comunes, y apoyar el cumplimiento del reglamento
y del manual de convivencia.

Nuestro compromiso es brindar tranquilidad a los
residentes, con reportes claros y atención

oportuna ante cualquier novedad o emergencia.

PPH
Empresa de Vigilancia y Seguridad



1

2

3

4

Identifica, registra y anuncia a cada visitante,
proveedor y domiciliario antes de permitir su
ingreso

Controla accesos

Hace rondas de las zonas comunes,
parqueaderos y perímetros, y detecta riesgos
a tiempo

Vigila y recorre

Documenta en la minuta cada hecho, daño o
situación irregular, con hora y detalle

Reporta novedades

Conoce los planes de evacuación y los
extintores, y activa a Policía, Bomberos o
ambulancia

Previene emergencias



5

6

7

8

Informa al administrador sobre infracciones al
manual de convivencia y orienta con respeto

Apoya la convivencia

Recibe, registra y entrega correspondencia,
paquetes y llaves con control

Custodia paquetes y llaves

Orienta a residentes y visitantes con trato
cordial y reserva de la información

Atiende a la comunidad

Revisa cámaras, citófonos, alarmas y
cerraduras, e informa las fallas

Verifica equipos



Detallamos las revisiones preventivas
programadas, las atenciones correctivas y

las novedades más relevantes, junto con
las recomendaciones técnicas y los costos
asociados, para facilitar la planeación del

presupuesto y la toma de decisiones.

OTIS
Empresa de Mantenimiento de Ascensores



1 2



3 4



Presentamos las acciones de prevención y
promoción realizadas, como la identificación de

peligros y la evaluación de riesgos, las
capacitaciones y las inspecciones, junto con el

avance de los planes de trabajo y las
recomendaciones para el periodo siguiente.

Contribuimos a que la copropiedad mantenga
ambientes de trabajo seguros y saludables para

quienes prestan sus servicios en ella.

INXAR ASESORÍAS Y
SOLUCIONES INTEGRALES 
Empresa de Seguridad y Salud en el Trabajo











Simulacro de evacuación y
capacitación

Con el apoyo del responsable del Sistema de Gestión de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y de una

funcionaria del Cuerpo de Bomberos, se llevó a cabo
una jornada de capacitación y simulacro de evacuación,

con el propósito de fortalecer la preparación de la
comunidad ante posibles situaciones de emergencia y

promover una respuesta oportuna y segura.
Agradecemos especialmente a los miembros de la
comunidad que participaron activamente en esta

actividad, demostrando su compromiso con la
seguridad, la prevención y el bienestar de todos los

residentes de Verde Alto P.H.



Gestión
Administrativa



Se realizó el mantenimiento de las
puertas vehiculares, que incluyó

trabajos de pintura y el cambio de
piezas deterioradas para garantizar

su correcto funcionamiento.
Asimismo, se intervino un tramo de la
reja perimetral, mejorando su estado

y seguridad.

Manatenimiento 



Se realizó el mantenimiento de
las motobombas.

Las actividades incluyeron
inspección general de los

equipos, limpieza de cabezales,
filtros y puntos de inyección,

revisión de mangueras y válvulas,
verificación del motor y de las

conexiones eléctricas.
Las motobombas quedaron
operativas y dosificando de

forma estable dentro del rango
establecido.

Abarna
Mantenimiento Preventivo Equipo de Bombas y R.C.I.



Informe del proceso de responsabilidad
civil extracontractual

El día 10 de septiembre de 2026, durante la audiencia de
alegatos de conclusión y sentencia, y una vez

presentados los alegatos por las partes intervinientes, la
señora Juez Segunda Civil Municipal de Zipaquirá negó

las pretensiones de la parte demandante y declaró
probada la excepción de mérito denominada culpa

exclusiva de la víctima. Asimismo, ordenó la liquidación
de las costas procesales por Secretaría y fijó las

agencias en derecho correspondientes.
Actualmente, el proceso se encuentra en el despacho

judicial, a la espera de que se ordene su archivo.

¡Fallo favorable!



La administración informa que se
realizó la compra de dispensadores de
toallas y sus respectivas tollas para el

club house, con el fin de promover una
mejor asepsia e higiene entre los
residentes y usuarios del espacio.
Así mismo, se adquirió dos sillas

cómoda y ergonómicamente
adecuada para el guarda vehicular y

de recepción, contribuyendo a su
bienestar y a unas mejores

condiciones durante su jornada de
trabajo.

Compras 



Se informa que la señora Ana Reina,
propietaria del apartamento torre 2

apartamento 1210, presentó el dia 03 de
septiembre 2026 su renuncia al cargo de
consejera del Conjunto Residencial, por

motivos personales. 
Se agradece a la señora Ana Reina su

compromiso y su aporte a la gestión del
conjunto durante el tiempo en que ejerció el

cargo. Para su reemplazo, se procederá
conforme a lo establecido en el reglamento de

propiedad horizontal.

Renuncia miembro del consejo



Gestión de
Club House



Reserva por horas Septiembre 2026
Gimnasio



Reserva por horas Agosto 2026
Salón de Juegos



Reserva por horas Agosto 2026
Salón de Juegos



En el mes de septiembre, el Consejo evaluó las
propuestas recibidas y seleccionó al proveedor
responsable del suministro e instalación de la

nueva caldera. Durante el presente mes se
completó la adquisición y el montaje del equipo,

y actualmente se ejecutan las adecuaciones
complementarias que exige su integración con

la infraestructura existente, tales como las
conexiones hidráulicas y de combustible entre

otros. Una vez concluidos estos ajustes, se
realizarán las pruebas de funcionamiento, la
calibración y la puesta en marcha del equipo

para verificar su operación en condiciones
normales de servicio.

Novedades con la caldera de la piscina de adultos 



Se informa que, durante el período en que
las piscinas permanecieron fuera de

servicio, nuestro colaborador del Club
House, continuó prestando sus servicios y

desarrolló las siguientes actividades:
Clases funcionales dirigidas a los

residentes en el gimnasio del conjunto,
Martes y viernes a las 6:00 a 7:00p.m.

Limpieza y desinfección de las
piscinas, con el fin de mantener las

instalaciones en condiciones
adecuadas de higiene y facilitar su
reapertura una vez solucionada la

novedad.

Limpieza de piscinas y clases grupales



Piezas
Gráficas De

comunicación







Gestión
Contable



Disponible



Deudores







EJECUCION PPTAL



GRACIAS
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